
Redujo los costos 
utilizando informa-
ción generada con las 
soluciones IBM® TRI-
RIGA®.

Caso de éxito I B M  G l o b a l  R e a l  E s t a t e



Acerca de
Con sede en Armonk, Nueva York, EE. UU., la organización GRE administra 72 millones de pies 
cuadrados de espacio en 1200 ubicaciones en todo el mundo. Su cartera incluye oficinas, 
laboratorios, centros educativos y de datos y almacenes de IBM. Aproximadamente 600 empleados 
de IBM llevan a cabo la misión GRE de brindar excelentes experiencias laborales. 



El reto
La organización de administración de instalaciones y bienes raíces 
de la compañía, IBM Global Real Estate (GRE), ayudó a liderar 
estos esfuerzos. En respuesta a las órdenes gubernamentales 
iniciales de quedarse en casa, GRE colaboró   con los ejecutivos 
del sitio y los equipos de gestión de crisis para trasladar al 
95 % de los empleados globales de IBM de la oficina al hogar.
Con una infraestructura rica en seguridad y herramientas de 
trabajo digital ya implementadas, la empresa estaba bien 
preparada para respaldar una fuerza laboral remota.



SoluciónIBM® Maximo® 
Application Suite 

Durante la pandemia, el uso de tecnologías innovadoras se volvió aún más crítico para la 
organización GRE. Para abordar las complejidades asociadas con ayudar a garantizar la 
salud y la seguridad de todos los empleados de IBM, Flores y Potts colaboraron con un 
equipo más amplio de IBM, incluido TRIRIGA y otros especialistas en ofertas, para crea
nuevas aplicaciones que beneficien a una variedad de usuarios, desde los planificadores
centrales hasta el sitio , grupos de instalaciones y operaciones a empleados remotos.



“Consideramos que la organización GRE es el 
cliente cero para Watson Works. Mediante el 
uso proactivo de tecnologías inteligentes para 
ayudar a proteger a los empleados en el sitio y 
a otros trabajadores del COVID-19, podemos 
reforzar su confianza en nosotros.”

Director, IBM Global Real Estate
Marianne Flores

¿Por qué IBM® Maximo® 
es la mejor opción?

Con las soluciones de Watson Works, el equipo de GRE redujo el tiempo 
para completar el análisis de utilización del espacio para una ubicación en 
un 99 %, de 10 días a 10 minutos.Además, con datos de utilización del 
espacio de alta precisión, los líderes de GRE pueden optimizar el uso y los 
gastos en toda la cartera global de IBM.



¡Solicita tu prueba sin costo hoy mismo!

defalliance.com

Comenzar Demo

https://defalliance.com/contacto/
https://www.youtube.com/channel/UCqXZgpSVEStDE4b64xJ79jA
https://www.facebook.com/defalliancemx/
https://mx.linkedin.com/company/defalliancemx
https://defalliance.com/

