
Se eliminó más del 
80 % del papeleo de 
m a n t e n i m i e n t o .

Caso de éxito R i y a d h  A i r p o r t s



Acerca de
Riyadh Airports administra y opera el Aeropuerto Internacional King Khalid (KKIA) como parte 
del programa de privatización de la aviación de Arabia Saudita. Actualmente, la compañía está actuali-
zando la infraestructura de KKIA mientras expande los servicios e instalaciones del aeropuerto, incluida 
la Terminal 6, que podría ser la terminal más grande de Medio Oriente.



El reto
Riyadh Airports Company (RAC) está preparada para transformar 
el Aeropuerto Internacional Rey Khalid (KKIA) de Riyadh en una 
puerta de entrada espectacular habilitada para Internet de las 
cosas (IoT) a Arabia Saudita. La iniciativa Kingdom's Vision 2030 en-
treteje las fortalezas de su nación en un plan audaz para una socie-
dad vibrante, una economía próspera y una nación ambiciosa.

Esto incluye la privatización de activos que anteriormente eran de pro-
piedad estatal, como aeropuertos; RAC ahora administra  las operacio-
nes y el mantenimiento de KKIA.



SoluciónIBM® Maximo® 
Application Suite 

El equipo de RAC eligió la solución Maximo como base para las operaciones de mantenimiento 
modernizadas del aeropuerto. RAC descubrió que Maximo puede permitir una supervisión completa y 
maximizar el rendimiento de los activos. Luego, la empresa reemplazó múltiples sistemas heredados 
obsoletos con soluciones de Maximo y Cognos Analytics; presentó una aplicación móvil para reemplazar 
los correos electrónicos relacionados con el mantenimiento; y estableció acuerdos de nivel de 
servicio (SLA) con todos los contratistas.



“Debe pensar en térmnos generales, 
teniendo en cuenta su visión.
 Y debe saber lo que la tecnología de 
Maximo puede hacer por esa visión.”

Maintenance Operations Center 
Manager and System Product Manager, 

Riyadh Airports Company
Muhammad Al-Qurashi

¿Por qué IBM® Maximo® 
es la mejor opción?

Los números cuentan sólo una parte de la historia. Ha habido una mejora 
del  50 % en los conocimientos a través de paneles en tiempo real en 
todos los contratistas que usan Maximo y Cognos Analytics.

La incorporación de contratistas que antes tomaba 10 días ahora toma dos 
o tres porque las aprobaciones se pueden emitir desde dispositivos móvi-
les. El sistema ha eliminado más del 80% del papeleo de mantenimien-
to. Y la productividad de los inspectores por sí sola ha aumentado en 
al menos un 40 %.  



¡Solicita tu prueba sin costo hoy mismo!

defalliance.com

Comenzar Demo

https://defalliance.com/contacto/
https://www.youtube.com/channel/UCqXZgpSVEStDE4b64xJ79jA
https://www.facebook.com/defalliancemx/
https://mx.linkedin.com/company/defalliancemx
https://defalliance.com/

